, Triikiteenuse tellimine Sotsiaalkindlustusametile®
Tehniline kirjeldus

Raamlepingu esemeks on kvaliteetsete trikiteenuste (asutuse tegevusega seotud materjalide,
infolehtede, voldikute jne trikkimine paberile osas 1 ning plastikaartide tellimine osas 2

(puudega

inimeste  kaardid, pensionikaardid)) osutamine vastavalt riigihanke

alusdokumentides satestatud tingimustele. Trikiteenused sisaldavad ka kujundamist.

1. Tellitavate teenuste tapne kogus, profiil ja sortiment raamlepingus ei ole seotud ainult
hanke hindamiseks kusitud trikiteenustega, tellida vdidakse ka muid sarnaseid
teenuseid tingimusel, et need on maistlikult tdlgendatavad trikiteenustena ning nende
hankimine raamlepingu raames ei moonuta hangitavate asjade ja teenuste olemust.

2. Trukiteenuste hind peab sisaldama kdiki tellimuse taitmiseks tehtavaid kulutusi,
sealhulgas, kuid mitte ainult, trikkimiseks vajalikku triki ettevalmistust, kujundust ja
jareltodtlust, trukiste pakkimist ja transporti Eesti piires.

3. Teenuse osutamisel on raamlepingu partner kohustatud:

1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)
9)

teostama trikitddde ettevalmistamiseks vajalikud t66d: naiteks originaalide
tootlemine, kujundamine, fotode ja illustratsioonide toétlemine, skaneerimine,
kiljendamine;

vajaduspohiselt teostama jargmisi téid: QR koodi lisamine trikisele; I6ikamine,
voltimine, surutrikk, fooliotrikk, lamineerimine, klammerdamine;

vajaduspohiselt tellitavaid kleebiseid peab olema vdimalik kasutada erinevatel
pindadel (nt klaas, plastmass, nahk, paber, kile, metall jne); vajadusel peavad
kleebised olema labipaistvast materjalist (nt klaasil vms); vajadusel niiskus- ja
kulumiskindlad, pidama vastu ultraviolettkiirgusele; vajadusel olema kasutatavad
ka valitingimustes;

vajaduspohiselt pakkuma trikkimisteenuseta ka kujundustdid;

pakendama tooted kdik markeeritud kastidesse, infoga sisu ja koguse kohta
vastavalt tellimuses antud juhistele;

komplekteerima trikised liigi 16ikes, pakendama ja toimetama tellija poolt ette
antud aadressile;

trikised komplekteerima, pakendama ja kohale toimetama selliselt, et oleks
valistatud nende kahjustumine, niiskumine voi rikkumine (kortsumine, maardumine
vms);

tagama trikikvaliteedi selliselt, et varvi kvaliteet trikistel ei erineks;

vajadusel pakkuma trikiteenust 2-poolselt;

10) vajaduspdhiselt tegema enne trukiteenuse osutamist koostdod tellija etteantud

asutuse voi isikuga, nt teised riigiasutused jne;

11) tagama kdigi teenuse pakkumiseks vajalike ressursside olemasolu;
12) tarnima trikised tahtaegselt. Trikiste tarnimisaja pikenemisel mistahes pdhjusel

peab raamlepingu partner sellest tellijat viivitamatult teavitama.

4. Transport tuleb tagada kdikidesse tellija kontoritesse ja erandjuhtudel tellija poolt
tellimuse esitamise ajal 6eldud aadressile. Tellija kontorid asuvad:

a. Jaama 15, 90507, Haapsalu

b. Suurtn 3, 48303, Jégeva

c. Keskvaljak 1, 41531, Johvi

d. Jarvekila tee 50 (Vironia keskuse Il korrus), 30322, Kohtla-Jarve
e. Lossi 12, 93816, Kuressaare

f. Leigri valjak 5 tuba 128, Kardla

g. |. Grafovi 21, 20308, Narva
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Raatl 25, 72713, Paide
Johannes Kaisi 2, 63308, Polva
Akadeemia 2, 80011, Parnu
Tallinna 30, 44311, Rakvere
Tallinna 14, 79513, Rapla

. Endla 8, 15092, Tallinn

Paldiski mnt 80, 15092, Tallinn
Pepleri 35, 51003, Tartu

Viljandi mnt 13, 72212, Tdri

Aia 17, 68293, Valga

Vabaduse plats 2, 71020, Viljandi
Juri 18, 65608, Voru



